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نامه رازداري و منع افشاي اطلاعاتتوافق:  2پیوست شماره      

 

 

 

که از اینن  بانک ملی ایرانو  ناميده می شود"شرکت  "که از این پس ..……………………… شرکتنامه بين این توافق -1

 نامهتوافق اینمفاد گردد. شود، به منظور تبادل برخی اطلاعات محرمانه مورد نياز طرفين منعقد میخوانده می بانکپس 

 الاجرا است.لازمشرکت برای 

 

 تعریف اطلاعات محرمانه -2

 شنفاهی ،که از طرف بانک به صورت مستقيم، غيرمستقيم، کتبی  است اطلاعات محرمانه شامل هر گونه اطلاعاتی -1-2

انجنام کارهنا،  ینندفرا ها،برنامنه هنا،ییشامل اطلاعات دارا این اطلاعات شود.شرکت قرار داده می در اختيار یجيتالدو یا 

 :ها آن یکه افشا یاطلاعات باشدیم بانکضعف قوت و در مورد نقاط  عاتاطلا یااهداف و 

 اندازدیرا به خطر م هايستمس يتامن  

 مواجه می سازدمشکلات سياسی  را با بانک 

  بانک وارد سازد به اعتبار پرسنلآسيب 

 ی آن وارد سازد هاخسارت مالی و حيثيتی شدید به بانک و دارایی 

 یران بانک را دچار خدشه نمایدامنيت جانی و یا شخصيتی مد 

 و یا شرایط بحران در بانک گرددنظمی باعث بروز اختلال و بی 

 باشد شامل اطلاعات ارزیابی مدیران ارشد 

 اثر منفی بگذارد و خارجی داخلی و سازمان های  هایبانک با سایر شرکت اتدر ارتباط 

  جمله استفاده رقبا به مجموعه ضرر وارد سازدهر نحو از به. 

 .شامل اطلاعات شخصی و محرمانه بانک و مشتریان بانک باشد 

 

 باشد:نامه، موارد ذیل شامل تعریف فوق نمیدر این توافق« اطلاعات محرمانه»بنا به تعریف به عمل آمده از  -2-2

  ،به شرطی که مسنتندات معتبنر در  در اختيار داشته استاز آن مطلع بوده و یا اطلاعاتی که شرکت قبل از افشاء

 . این خصوص موجود باشد

 .اطلاعاتی که عموم افراد از آن آگاهاند مگر اینکه به طریقی خارج از مفاد این قرارداد افشاء شده باشد 

  محسنو  اطلاعاتی که توسط شرکت، مستقل از بانک و در شرایطی که جزء موارد نقض الزامات این توافنق نامنه

 شود، بدست آمده باشد. نمی

  .اطلاعاتی که با اجازه کتبی و قبلی بانک توسط شرکت در اختيار طرف خارج از توافق نامه قرار گيرد 

 شود، مشنروط بنه اینکنه شنرکت اطلاعاتی که توسط شرکت بنا بر الزامات قانونی یا دستور مقام قضائی افشاء می

 اید. همزمان بانک را از این امر مطلع نم
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گونه مسئوليتی از این شرکت هيچ باشد،مراجع قضایی و قانونی چنانچه افشاء اطلاعات در حد لازم و خواسته شده  -3-2

که بایستی محرمانه  بابت ندارد. همچنين دسترسی به این اطلاعات تحت هر یک از شرایط زیر ممکن است صورت پذیرد

 تلقی گردد:

 دسترسی مستقيم یا با واسطه -

 سال و دریافت مستندات به صورت رسمی یا غير رسمیار -

 به صورت اتفاقی یا عمدی  -

 
 توانند شامل یکی از انواع زیر باشد:می اطلاعات و مستندات -4-2

اسناد مکتو  به صورت فرم، دست نویس، چاپ شده و یا الکترونيکی )شنامل محتنوای پسنت الکترونينک،  -

، CD ،DVDسازی مانند دیسکت، های ذخيرهه بر روی انواع رسانهفایل و سایر موارد الکترونيکی ذخيره شد

 (Flashهای حافظه

 اطلاعات شفاهی که در جلسات حضوری رد و بدل گردیده است -

 ها و تجهيزات بدست آمده استای که به صورت غير رسمی از راه مشاهده مکاناطلاعات محرمانه -

 آید:های زیر بدست میکاری در حوزه ای که در حين اجرای فرآیندهایاطلاعات محرمانه -

 های حساسآدرس و اطلاعات سيستم 

 معماری زیر ساخت ها 

 های عاملوضعيت سيستم 

 های عملياتی و حساسوضعيت سرویس 

 اطلاعات مرتبط با نوع تجهيزات مورد استفاده 

 اطلاعات مرتبط با نام و مسئوليت پرسنل مرتبط 

 های نفوذراه های امنيتی واطلاعات نشان دهنده ضعف 

 غيره 

  
 

 عدم افشاي اطلاعات محرمانه -3

افشای اطلاعات در این سند به معنای استفاده غير مجاز و یا در اختيار قرار دادن آن به افنراد غيرمجناز اسنت. همچننين 

. بایستی محافظت لازم در قبال جلوگيری از افشای اطلاعات صورت گيرد تا از دسترسی افراد غينر مجناز محفنوا باشند

استفاده غير مجاز به معنای استفاده در اموری غير از پروژه مربوطه است. هر فردی که این سند را امضاء نکرده است و ینا 

 شود.الاختيار امضاکنندگان نيست به عنوان فرد غيرمجاز شناخته مینماینده تام

صورت عمدی یا سهوی را انجنام داده شرکت مکلف است کليه تمهيدات لازم جهت جلوگيری از افشای اطلاعات بانک به 

 که برخی از ان به شرح ذیل ميباشد :

 

 ------------- شنمارهشرکت متعهد گردید که از اطلاعات محرمانه بانک برای هيچ هدفی جز اجرای قرارداد  -1-3

 استفاده ننماید. --------------موضوع  با

 های حقيقنی و حقنوقی دیگنر قنرار گونه اطلاعات محرمانه را در اختيار شخصيتشرکت متعهد گردید که هيچ      -2-3

 ندهد.
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شرکت متعهد می گردد هرگونه اطلاعات طبقه بندی شده شنامل کلينه اطلاعنات اعنم از فننی، اداری، منالی،  -3-3

الکترونينک، مکتنو  ینا شنفاهی در اداری، بازرگانی، شناسه و رمز دسترسی به سامانه های بانک که به صورت 

راستای موضوع قرارداد و حسب ضرورت غيرقابل اجتنا  در اختيار شرکت قرار می گيرد و یا توسط شنرکت از 

سيستم های مختلف بانک استخراج می گردد را به صورت محرمانه نگهداری نموده و برای هيچ شخص حقيقی 

 افشا ننماید.و حقوقی مگر پس از کسب موافقت کتبی از بانک 

تبصره:  شرکت ممکن است اطلاعات طبقه بندی شده را حسب دستور مقامات ذیصلاح قضایی افشا نماید کنه در اینصنورت 

 باید قبل از چنين عملی بصورت مستدل بانک را مطلع نماید. 

تی ضمن مطلنع چنانچه شرکت به منظور اجرای قرارداد آتی نياز به مشاورین خارج از قرارداد داشته باشد بایس -4-3

تا حد ممکن اطلاعات محرمانه را بر اساس ضرورت و نيناز بنه دانسنتن آن، در  نمودن بانک و اخذ موافقت وی،

لزوم تبعيت از شرایط این قرارداد را بنا تککيند بنر جلنوگيری غينر مجناز اطلاعنات  اختيار مشاورین قرار دهد و

 محرمانه، از سوی ایشان تضمين و تعهد نماید. 

نامه و صرفاً برای تحقنق هندفی کنه اطلاعنات متعهد گردید اطلاعات محرمانه را در چارچو  این توافقشرکت  -5-3

 بابت آن افشاء شده، استفاده نماید. 

تواند خواستار بازگرداندن اطلاعات محرمانه و مواردی که طبق قرارداد در اختينار شنرکت بانک در هر زمان می -6-3

تواند ازشرکت اظهار نامه کتبی مبنی بر اینکه هيچينک از اطلاعنات را بطنور قرار گرفته، شود. علاوه بر آن می 

 مستقيم یا غير مستقيم در مالکيت خود یا تحت کنترل خود نداشته باشد، مطالبه نماید. 

نامه، حق پيگيری و شکایت از طریق مراجع قضایی را شرکت اقرار نمود که تخطی از هر یک از موارد این توافق -7-3

 دهد.یبه بانک م

شرکت می بایست تعهدنامه کتبی مناسبی از کارمندان، مشاوران و شرکای ثانوینه خنود مبننی بنر عندم افشنا  -8-3

 .اطلاعات مزبور، اخذ نماید اطلاعات طبقه بندی شده بانک مطابق با حداقل تعهدات این قرارداد قبل از ارائه 

گر اینکه این موافقت به صنورت کتبنی حاصنل باشد مشرکت مجاز به تهيه کپی از اطلاعات محرمانه بانک نمی -9-3

 شده باشد.

 

 عودت مدارک -4

های این مدارک کنه از سنوی باشند و همچنين رونوشتکليه مدارک و مستندات ملموس که شامل اطلاعات محرمانه می

 بانک به شرکت ارائه شده، در صورت درخواست کتبی بانک باید در اسرع وقت به بانک مسترد گردد.

 

 نامهقفسخ تواف -5

تا هر زمان که اسناد و اطلاعات به صورت رسمی توسط نامه، الزامات رازداری اطلاعات محرمانه در صورت فسخ این توافق

 بانک در اختيار عموم قرار گيرد ميبایست رعایت گردد.

 

 اصلاح و جبران خسارت -6

و در صنورت بنروز خسنارت ناشنی از  شرکت متعهد به اتخاذ ترتيبات معقول جهت محافظت و حمایت از منافع بانک اسنت

، اقدامات های مادی و معنوی  خسارتکليه نامه از سوی شرکت بایستی علاوه بر جبران تخطی و عدول از شرایط این توافق

 اصلاحی و پيشگيری برای جلوگيری از تکرار این تخطی اتخاذ نماید.
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 نحوه گزارش دهی افشا غیر مجاز یا نشت اطلاعات -7

در صورت اطلاع از افشا غير مجاز یا نشت اطلاعات بلافاصله مورد را به صورت شفاهی و کتبی به باننک  شرکت ميبایست

گزارش نموده و کليه اقدامات ممکن در باز پس گيری و بی اثر نمودن افشا اطلاعات را تا آنجا که منجر به افشا بيشتر ینا 

که نياز به اخذ مجوز از بانک ینا مراجنع ذی صنلاح قنانونی  ارت بيشتر به بانک گردد انجام دهد و در هر کجاتحميل خس

 باشد نسبت به اخذ آن اقدام نماید.

 

 سایر موارد -8

نامه باید در جهت منافع و موفقيت طرفين انجام شود و همچنين بایند در چهنارچو  قنوانين جمهنوری اسنلامی این توافق

 هنر ننوعگيرد. همچنين را در خصوص موضوع مطروحه در بر می هاایران به اجرا در آید. این مدرک کليه توافقات بين طرف

هنا رسنيده باشند، مجناز نامه جز در صورت کسب رضنایت کتبنی کنه بنه امضنای طرفتغيير و یا حذفی در مفاد این توافق

 باشد.نمی

 

 محل امضاء   
 


